


SDG&E puede abrir centros de recursos comunitarios cerca de comunidades afectadas durante un

PSPS. Los visitantes pueden recibir materiales de preparacién como hielo, agua, bocadillos, cargadores para
dispositivos mdviles, baterias solares pequefias, radios e informacién actualizada sobre el corte

de electricidad. También podrian estar activos los protocolos de salud publica incluyendo medidas de
distanciamiento social, limpieza profunda de rutina y autoservicio. Obtenga mas informacién en

@ CENTROS DE RECURSOS COMUNITARIOS

sdge.com/resource-centers.

#. DURACION DE LOS PSPS/GENERACION DE ENERGIA DE RESPALDO

Un PSPS requerird que la energia eléctrica permanezca apagada mientras continte la amenaza a la

seguridad publica y al sistema eléctrico. Antes de que se pueda restablecer la energia, los equipos de
trabajo deben inspeccionar el cableado eléctrico, los equipos y hacer las reparaciones necesarias.

Se recomienda explorar fuentes de energia seguras y alternativas para operar su equipo critico durante
un PSPS. Para obtener informacién adicional sobre cémo elegir un generador o un sistema de respaldo
alternativo, favor de consultar a un electricista con licencia y a SDG&E. Obtenga mas informacién

en sdge.com/generator.

PROGRAMA DE ASIGNACION MEDICA INICIAL

Si usted o alguien en su hogar tiene una condicién
médica que califica o necesita cierto equipo médico en
su hogar, puede ser elegible para recibir mas
electricidad o gas natural a una tarifa mas baja.

La persona con la condicién médica que relna los
requisitos debe vivir en la direccién de la solicitud y el
equipo médico debe ser solo para uso dentro del hogar.
Este programa también puede ser util ya que
proporciona notificaciones adicionales antes de un
PSPS. Obtenga mas informacién en sdge.com/medico
o sdge.com/medicalbaseline.

PROGRAMAS CARE Y FERA

CARE y FERA son dos programas de SDG&E que

pueden proporcionar un descuento mensual en

su factura.

e Tarifas alternas de energia en California (CARE, por
sus siglas en inglés): 30% o mds de descuento en la
factura mensual.

e Asistencia de tarifa eléctrica familiar (FERA, por sus
siglas en inglés): 18% de descuento mensual en la
factura. FERA solo estd disponible para hogares con
tres o mas personas.

Obtenga informacién sobre los requisitos y los
lineamientos de ingresos y solicite cualquiera de estos
programas en sdge.com/CARE.
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PROGRAMA DE ASISTENCIA DE AHORROS
DE ENERGIA

Las mejoras de eficiencia energética en el hogar
pueden hacer que su hogar sea mds coémodo y
ahorrarle dinero ahora y por muchos afios mas.
Puede calificar para recibir productos e instalacion de
bajo costo o sin costo. Obtenga mds informacion y

solicite en sdge.com/ESA.

RECURSOS PARA PERSONAS CON
NECESIDADES FUNCIONALES Y DE ACCESO
(AFN, POR SUS SIGLAS EN INGLES)

SDG&E y 2-1-1 San Diego y 2-1-1 Orange County han
colaborado alin mas para apoyar a las personas con
necesidades funcionales y de acceso a fin de
proporcionar la informacién y los servicios adecuados
para aumentar la preparacion y la auto resistencia
durante los PSPS y las emergencias. Los servicios
pueden incluir transporte asistido, energia de respaldo,
elementos de preparacion, sequridad alimentaria,
estancias en hoteles y controles de bienestar. Obtenga
mas informacién en 211SanDiego.org, 2110c.org 0
marque 2-1-1.

Para obtener mds informacién sobre los
cortes de electricidad por seguridad

publica, visite sdge.com/wildfire-safety.
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